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CIDA Computerleistungen für Apotheken GmbH

Zentrale
Schottener Weg 5
64289 Darmstadt
Telefon: 06151 7002-0
Telefax: 06151 7002-140
E-Mail: info@cida.de
Internet: www.cida.de 

Niederlassung Nord
Donnerschweerstraße 212
26123 Oldenburg
Telefon: 0441 57004-0
Fax:  0441-57004-11
E-Mail:  oldenburg@cida.de

Niederlassung Ost
Theaterstraße 70
07545 Gera
Telefon: 0365 551271-0
Fax: 0365 551271-11
E-Mail: gera@cida.de

Hotline
Telefon: 06151 7002 154
Telefax: 06151 7002 240
E-Mail: cida-hotline@cida.de
Zeiten: Mo - Fr  8 - 18.30 Uhr,  Sa  8 - 14 Uhr

Unsere neue Apothekensoftware:
www.cora-by-cida.de

Ein NAS-Datensicherungskonzept 

hat viele Vorteile

■ Das NAS dient als zentrales Sicherungsziel.

■ Das NAS wird durch den CIDA-Techniker einmalig an 
das Apothekensystem und an die Präferenzen der 
Apotheke angepasst.

■ Programme und Daten werden gemäß des gemein-
sam erstellten Datensicherungs-Konzepts berück-
sichtigt. 

■ Die Sicherung Ihres Apothekensystems mit einem 
NAS erfordert keine weiteren Benutzereingriffe. Die 
tägliche Sicherung von CIDAnova-Plus führt die Apo-
theke wie bisher durch.

■ Eine Wiederherstellung einzelner Dateien bzw. des 
kompletten Rechners mit allen installierten Pro-
grammen und Einstellungen bis zum letzten Siche-
rungszeitpunkt sind ab der ersten Sicherung möglich.

■ Die Verbindung zum NAS besteht nur während der 
eigentlichen Sicherung, um ein Überspringen bereits 
aktiver Schadsoftware auszuschließen.

■ Das NAS verfügt zusätzlich über eigene Schutz- und 
Prüfmechanismen und meldet Auffälligkeiten direkt 
an die CIDA-Technik.

CIDA bietet Ihnen attraktive Konditionen, die ein pro-
fessionelles Datensicherungs-Konzept leicht umsetzbar  
machen. Unsere Vertriebsmitarbeiter informieren Sie 
gerne über das Thema Datensicherung mit NAS.

by CIDA

CIDA Computerleistungen für Apotheken GmbHARZ Darmstadt Gruppe

Ratgeber
Datensicherung

Aktuelle Angebote:
Maximale Sicherheit 
zum minimalen Preis

Beste  
Konditionen

Apotheken-Rechen-Zentrum GmbH, Darmstadt



Das NAS selbst minimiert das Risiko solcher Angriffe, indem es 
im Netzwerk nur dann sichtbar wird, wenn die eingerichteten 
Datensicherungen durchgeführt werden. Welche Daten auf dem 
NAS zu sichern sind, erarbeiten wir mit Ihnen bei der Inbetrieb-
nahme des Systems. Die CIDA-Systemberater richten die Hard- 
und Software entsprechend ein. 

Priorität
Welche Daten sind wirklich 

unternehmenskritisch?  
Welche werden nicht  

unmittelbar benötigt?

Ort
Ist Ihre Apotheke der  

sicherste Ort für Ihre Daten? 
Welche anderen Lösungen 

gibt es? 

Wo soll die Hardware zur Datensicherung eingerichtet werden –  
in der Apotheke oder einem beliebigen anderen Ort? 

Sofern ein Internetzugang vorhanden ist, haben Sie alle Möglich-
keiten einer externen Datensicherung. 

Bei Hochwasserrisiko beispielsweise ist ein externer Siche-
rungsort eine gute Wahl.

Wie kann es zu Datenverlusten kommen? 
Ursachen können technische Defekte sein, beispielsweise durch Überhitzung, Überspannung, Rauch oder Feuchtigkeit, aber auch 
Diebstahl oder Vandalismus. Ein anderer häufiger Grund ist Schadsoftware wie beispielsweise Verschlüsselungstrojaner, die unbe-
merkt durch E-Mails oder über das Internet auf den Computer gelangen. 

Grundlagen Ihrer 
Datensicherungs-
Strategie

Methode
Einrichtung von Sicherungs-

Routinen, die sofortigen 
Weiterbetrieb oder schnelles 

Wiederherstellen ermög-
lichen

Datenspiegelungen auf Festplattensystemen können den Be-
trieb der Apotheke bei Ausfall eines Servers praktisch ohne Zeit- 
verlust aufrecht erhalten. Eine solche Spiegelung findet auf den 
Servern von CIDA automatisch statt. Das allein reicht aber nicht 
als Schutz vor Datenverlusten aus, weil ohne zusätzliche Vorkeh-
rungen auch eine defekte Datei gespiegelt würde und sich an-

schließend nicht öffnen oder bearbeiten ließe. Zusätzlich ist 
also eine weitere Datensicherung, idealerweise in mehre-
ren Generationen, erforderlich. Nur so kann man auf einen 
Zustand zurückgreifen, in dem die beschädigte Datei noch 
intakt war. Dies gilt insbesondere für Schäden, die mutwillig 
durch sogenannte Verschlüsselungstrojaner entstehen. 

Beispiel: Kompakt und 1,3 kg 
leicht findet ein NAS überall Platz.
H x B x T: 165 x 108  x 233 mm 

Die Lösung heißt NAS
Ein NAS (Network Attached Storage) umfasst eine Schutz-
software, welche Attacken der Schadsoftware erkennt und 
verhindert, dass sich eine Verschlüsselung auf den gesamten 
Datenbestand ausbreitet. Ähnlich wie ein Virenschutzpro-
gramm auf dem PC werden die Mechanismen zur Erkennung 
der Angriffe ständig automatisch aktualisiert. 

Um eine individuelle Backup-Lösung aufzubauen, sollte vorab 
der Stellenwert der zu schützenden Daten bestimmt werden.

Die erste Kategorie sind unternehmenskritische Programme und 
Aufzeichnungen. Daten aus dem Warenwirtschaftssystem gehö-
ren dazu.

Die zweite Kategorie umfasst alle Programme und Daten, 
deren Verlust zwar nicht unternehmensbedrohlich ist, die 
jedoch einen hohen Wert darstellen oder deren Rekonst-
ruktion einen enormen Aufwand an Zeit und Kosten bedeu-
ten würde.



500500EURO

500500EURO

25.000,-

Senden

M&P Menkens und Partner GmbH

Schottener Weg 5
64289 Darmstadt
Telefon: 06151 7002 0
Telefax: 06151 7002 140
E-Mail: info@menkens-partner.de
Internet: www.menkens-partner.de 

Unsere Vertriebsmitarbeiter informieren Sie  
gerne über die M&P-Finanzdienstleistungen.

ARZ Darmstadt Gruppe M&P Menkens und Partner GmbH Apotheken-Rechen-Zentrum GmbH

Finanzdienstleistungen

haben viele Vorteile

■ Effektives Liquiditätsmanagement
 Ihre Apotheke kann durch vorgezogene Zahlungen 

die Liquidität verbessern.

■ Wertstellung
 Sofern Sie für Ihre Apotheke feste Auszahlungster-

mine wünschen, gewährleistet M&P, dass die Gelder 
zu diesen Terminen wertgestellt werden.

■ Skontovorteile sichern
 Durch verbesserte Liquidität können Sie Skonto-

vorteile bei ihren Lieferanten nutzen.

■ Flexibilität
 Ihre Apotheke ist nicht an starre Tarife gebunden. 

Sie können selbst entscheiden, zu welchem Zeit-
punkt und in welcher Höhe Gelder fließen.

Das ARZ Darmstadt und sein Tochterunternehmen für  
Finanzdienstleistungen M&P Menkens und Partner 
GmbH sind Unternehmen der ARZ Darmstadt Gruppe. 

Innerhalb der Gruppe bieten wir einen optimal aufeinan-
der abgestimmten Mix an Dienstleistungen für Apotheken.  
Für unsere Kunden sind wir Partner für Rezeptabrech-
nung, integrierte IT- und Finanzierungslösungen.

Vergleichen 
spart bares 

Geld

Sofortgeld für Ihre 
Rezepte: Heute 

gescannt, morgen  
auf Ihrem Konto
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Ratgeber
Finanzdienstleistungen



Flexibilität, die sich lohnt
Es gibt viele Gründe für kurz- oder langfristigen Liquiditäts-
bedarf. Eine anstehende Investition, Hochpreiser, hohe Konto-
korrentzinsen und vieles mehr. 

Wer zu jedem Zeitpunkt liquide ist, kann besser mit Großhan-
del und anderen Partnern verhandeln, Skonti ausnutzen und 
viel Geld sparen. 

Deshalb bietet die ARZ Darmstadt Gruppe ein Finanz- und 
Leistungspaket für Apotheken an. Es ermöglicht Ihnen ein 
Höchstmaß an finanzieller Flexibilität.

Rahmenbedingungen
Das Gros der hier dargestellten Leistungen wird über  
Factoring abgewickelt. Voraussetzung für die Inanspruch- 
nahme ist der Abschluss eines Rahmenvertrags. Der  
Gegenwert der Zahlungen muss zum Auszahlungstermin  
in Form von Rezepten oder Rezeptscans im ARZ vorliegen, 
daher entfällt auch eine individuelle Bonitätsprüfung. 

M&P erhebt für seine Leistungen eine tagesgenaue  
Gebühr, die in der Regel günstiger als aktuelle Bankkondi-
tionen sind. Wir empfehlen: Informieren Sie sich über den 
aktuellen Kontokorrentzinssatz Ihrer Bank.

Sofortgeld können Sie jederzeit im laufenden Monat schnell und 
einfach anfordern. Dazu stehen Ihnen vier Varianten (s. oben) zur 
Verfügung. 

Ebenso können Sie vorgezogene Auszahlungen mit individuellen 
Auszahlungsterminen (z. B. nach Dekaden) vereinbaren. Auf diese 
Weise passen Sie Ihre Abrechnung perfekt an Ihren Liquiditäts- 
bedarf an. 

Selbstverständlich erhalten Sie vollständige Transparenz über  
alle Dienstleistungen und Kosten.

Variante 1:
Ihre Rezepte sind bereits im ARZ. 
Dann brauchen Sie nur noch die gewünschte Sonderzahlung in 
das Abruf-Formular einzutragen und es an unsere Treuhand-
Buchhaltung (06151 7002-202) zu faxen. Wir prüfen, ob der Re-
zept-Gegenwert im Haus ist und weisen den gewünschten Betrag 
an.

Variante 2:
Ihre Rezepte sind noch in der Apotheke. Sie setzen die ge-
wünschte Sonderzahlung in das Abruf-Formular ein und senden 
es zusammen mit einem entsprechenden Gegenwert an Rezep-
ten per Einschreiben das ARZ Darmstadt. Sie erhalten nach Ein-
gang und Prüfung den angeforderten Betrag. 

Variante 3:
Sie nutzen APOSCAN-PLUS 2.0 zur Rezeptprüfung und 
möchten vorzeitig den Wert einzelner Rezepte ausgezahlt 
bekommen. Scannen Sie diese Rezepte und übertragen Sie 
sie nach erfolgreicher Prüfung an das ARZ mit Nennung des 
gewünschten Betrages. Vorteil: Kein Versenden von Origi-
nalrezepten.

Variante 4:
Die komfortable Lösung für APOSCAN-Plus 2.0: Sie scannen 
regelmäßig die Rezepte und korrigieren rückgemeldete Feh-
ler. Auf Basis Ihrer abrechnungsfähigen Rezeptdaten schlägt 
das System Ihre Verfügungssumme vor. Sie geben nur noch 
den gewünschten Betrag ein und erhalten die Sonderzahlung.

Sofortgeld
für Ihre Rezepte:
Weil es Ihr gutes Recht ist.

Sofortgeld
für Ihre Rezepte  

bereits am nächsten  
Banktag

Vorgezogene 
Auszahlung

Wählen Sie selbst 
Ihren optimalen  

Auszahlungsturnus

10.

Wählen Sie aus vier möglichen Varianten

25.000,-

500500 EURO

500500 EURO

500
EURO

Geld gegen Rezepte
500500EURO

500500EURO

25.000,-

Senden

Geld gegen Scans


