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IT-Rechenzentrumsleiter (m/w/d) – Apotheken-
Rechen-Zentrum 
Beschreibung
Organisation, Steuerung und Überwachung des IT-Rechenzentrums

Aufgabenbereich

Sie sind verantwortlich für die gesamte Organisation, Steuerung und
Überwachung des IT-Rechenzentrums.
Sie gewährleisten die kontinuierliche Verfügbarkeit und Zuverlässigkeit der
IT-Infrastruktur.
Sie Planen und Betreiben einen integrierten IT-Servicedesk zur
Unterstützung interner Mitarbeiter als auch externer Kunden bei
technischen Anfragen und Problemen.
Sie stellen die Einhaltung von Sicherheitsrichtlinien und
branchenspezifischen Vorschriften im Rechenzentrum und im integrierten IT-
Servicedesk sicher.
Sie evaluieren, empfehlen und implementieren neue Technologien und Best
Practices, um die Effizienz und Leistung des Rechenzentrums und des
integrierten IT-Servicedesk zu verbessern.
Sie koordinieren und überwachen die Maßnahmen zur Behebung von
Störungen und Probleme im Rechenzentrum, im IT-Servicedesk und im
technischen Kundendienst.
Sie leiten und motivieren IT-Fachleute von zwei Teams, um die Betriebs-
und Wartungsaktivität effizient zu koordinieren, einschließlich des IT-
Servicedesk und des technischen Kundendienstes.

Anforderungen

Abgeschlossenes Studium in Informatik, Softwareentwicklung oder einem
Verwandten Bereich
Erste Erfahrungen in der Leitung oder stellvertretenden Leitung von IT-
Rechenzentren, in der Integration von IT-Servicedesk-Funktionen und im
technischen Kundendienst.
Fundierte Kenntnisse in Rechenzentrumsinfrastruktur, Service- und
Netzwerktechnologien sowie IT-Servicedesk-Management und technischen
Kundendienst.
Verständnis für Sicherheitsaspekte und Compliance Anforderungen im
Rechenzentrum und im integrierten Servicedesk.
Fähigkeit zur effektiven Führung und Motivation von IT-Fachleuten.

Unser Angebot

Attraktive Vergütung
30 Tage Urlaub
Flexible Arbeitszeiten (Home-Office-Option)
JobRad
Weihnachtsgeld und Treueprämie
Freiwillige Sozialleistungen, wie Essensgeld und Fahrtkostenzuschuss

Arbeitgeber
Apotheken-Rechen-Zentrum GmbH

Arbeitsort
Schottener Weg 5, 64289,
Darmstadt, Hessen, Germany

Veröffentlichungsdatum
16. Januar 2024
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Betriebliche Altersversorgung
Flache Hierarchie, kurze Entscheidungswege, Open Door Policy

Das ist uns wichtig
Die ARZ Darmstadt Gruppe beschäftigt rund 150 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Wir leben ein faires Miteinander, die Entscheidungswege sind kurz und die Türen
offen. Bei uns kann jeder etwas bewegen!

Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an bewerbung@arz-darmstadt.de
oder nutzen das Online-Bewerbungsformular.
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